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1. Introduccio

Per que fem aquesta guia?

A les cooperatives hi ha persones molt diferents.

Cadascuna pot viure situacions desiguals

per motius com:

Pel seugénere: comles dones
o les persones no binaries.

Pel pais d’'on venen: comles
persones immigrades.

Per si tenen una discapacitat:
com una persona amb dificultats
per caminar o per entendre
texts complicats.

Perl'edat: com les persones
jovesograns.

Perlaclasse social:comles
persones que tenen pocs diners
o treballs poc estables.

Per com s’identifiquen: com
les persones LGTBI+.

Persones no binaries:

Persones que no se
senten identificades
comadonaohome. Bi
significados; és adir,dos
generes, home i dona.

LGTBI+:

Es el nom que s'utilitza
per referir-se al col-lectiu
de persones Lesbianes,
Gais, Transexuals,
Bisexuals, Intersexuals

i qualsevol altre tipus
d'orientacio sexual o
identitat de génere.
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1. Introduccio

A vegades, una mateixa persona
viu més d’'una daquestes situacions.

Per exemple:

una donaimmigrada

amb discapacitat.

Aixo fa que tingui més problemes
per participar ala cooperativa.

Aix0 es diu interseccionalitat.

La interseccionalitat ens ajuda a entendre
que hi ha persones que viuen

meés d’'una desigualtat ala vegada,

| aixo fa que tinguin més problemes

per participar o sentir-se bé ala cooperativa.

Amb aquesta guia volem ajudar les cooperatives
aser mesjustesiigualitaries.

Aix0 vol dir canviar algunes normes,

maneres de fer i maneres de decidir,

perqué tothom se senti part del projecte

dela cooperativa.

Les persones que han estat socialment excloses
han de poder participar i sentir-se

benvingudes com laresta.

Aixi, les cooperatives poden transformar la societat
i fer que la diversitat sigui una riquesa,

no un problema.
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1. Introduccié

Coms’hafet aquestaguia?

Aquesta guia s’ha fet entre 5 cooperatives
que han treballat juntes:

« Institut Diversitas

« AlmenaCooperativa Feminista
« CooperativalLaTregua

« L’Orca Comunicacio

 Grup CooperatiuTEB

Aquesta guia s’ha treballat
de manera feminista.

Un dels valors del feminisme
es treballar en equip

| que tothom pugui participar.

Aquesta guia s’ha fet seguint aquests valors.
Gracies als valors de treballar en equip

i al fet que tothom pugui participar,

ajudem a canviar que no nomes

decideixin unes poques persones.

També fa que el resultat, com aquesta guia,

sigui mésrici util per a tothom.

Quan compartim idees, experiéncies i coneixements,
podem crear projectes més justos

i solucions que durin en el temps.
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1. Introduccié

Quines fases ha tingut
el procés?

La guias’hafet en 9 passos:

1. Reunio de totes les cooperatives
per decidir els continguts de la guia.

2. LInstitut Diversitas ha fet l'index.

3. Toteslescooperatives hanrevisat
| aprovat aquest index.

4. LInstitut Diversitas ha escrit
un primer esborrany.

5. S’hanfet reunions amb cadascuna
de les cooperatives que col.laboren
en la guia per revisar el text.

6. S’hafetunsegontextamb els canvis
que han fet les cooperatives.

7. ElGrup Cooperatiu TEB
ha adaptat el text a Lectura Facil.

8. L'Orca Comunicacio ha fet el disseny
| ha pensat com difondre la guia.

9. S’hafet unapresentacio publica
per explicar-la atothom.
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1. Introduccio

Com estaorganitzada
laguia?

Aquesta guia té diferents parts:

1. Introduccio
Explica per qué shafetlaguia
i com s’ha treballat per fer-la.

2. Glossari
Recull paraules importants
| el seu significat.
Aix0 ajuda a entendre millor
el contingut de la guia.

3. Paraulesimportants
Aqui es defineix qué és lainterseccionalitat
| altres idees relacionades.

4. Partcentraldelaguia
Explicacom posar en practica
lainterseccionalitat en diferents
departaments de la cooperativa:

« enlacontractacio

« enlaconciliacio, ésadir,
compaginar feinaivida personal

« enlaparticipacio de les persones
enla cooperativa

« enlacomunicacio
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1. Introduccié

5. Llistaperrevisar comho estem fent
Es una eina perqué les cooperatives
puguin revisar si hi ha desigualtats
i poder fer canvis per millorar.

6. Referéncies finals
Inclou documentsirecursos

per quivulgui aprendre
mes sobre aquest tema.




Glossari
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2. Glossari

Accio positiva

Son accions que fan les organitzacions,
com per exemple cooperatives,
entitats o empreses, per evitar

les desigualtatsila discriminacio.

Aquestes accions volen “Races”:

ajudar a persones que han patit Posem la paraula “races’

desigualtats durant molt entre cometes, perque

de temps, com per exemple: cientificament les “races”

no existeixen, sind que
- |lesdones 9

, és una paraulaque s’ha
+ lespersonesde diferents P 9

s - utilitzat per classificar les
“races”, etnies, religions o P

ersones com si fossin
costums. P

. unes millors que altres,
- lespersones que viuen 9

en funcio del seu color
de pell.

amb pocs recursos

Son accions que volen millorar I'equitat
entre totes les persones.

Aquestaidea estarecollida en algunes lleis
que defensen laigualtat

i el bon tracte per a tothom.
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2. Glossari

Antigitanisme o romafobia:

Es el rebuig o odi contra les persones gitanes.
Aquest rebuig passa tant ala societat
comallesinstitucions.

Es un racisme que passa molt sovint,
i que moltes vegades es normalitza
O NO es veu com un problema.
Tambeé pot ser molt duriviolent.

Antiracisme

Es unamanerade pensar i actuar

per acabar amb el racisme, Valor social:

que és quan es tracta malament Son accions que

una persona pel seu color de pell, milloren lavida de les
el seu origen o la seva cultura. personesilasocietat

en general. Aquest valor

Vol dir treballar per canviar tot allo ,
NO €s mesuranomes

ue fa gue unes persones tinguin ) .,
9 9 P 9 amb diners, sind amb

mes valor social o més oportunitats e e
el benestarilajusticia

que altres persones :
_ social.
pel seu color de pell, el seu origen

ola sevacultura.

També vol dir trencar amb idees falses,

com pensar que hiharaces superiors o inferiors.
L'antiracisme ajuda a construir un mon

mes just, amb igualtat i respecte per a tothom.
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2. Glossari

Capacitisme

Es quan es donamés valor
ales persones que no tenen
cap discapacitat.

Aquest pensament diu que nomeés

son bones les persones que

poden fer-ho tot soles: les coses fisiques,
mentals o emocionals.

Aix0 crea desigualtatsiinjusticies
contrales persones amb discapacitat.

El capacitisme fa que la societat

tracti pitjor aquestes persones

i que no tinguin les mateixes oportunitats
que laresta de persones.

Classisme

Es quan es tracta millor les persones
que tenen meés diners, més estudis
o0 més privilegis i beneficis socials.

Aquest pensament diu que les persones riques

son millors que les persones pobres.
Aixo crea desigualtats i fa que molta gent
tingui menys oportunitats a la feina,
aleducacio o alavidadiaria.
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2. Glossari

Col-lectius minoritzats

Son grups de persones que viuen
en situacio de desavantatge
perque la societat no els tracta
igual que a laresta.

Aixo pot passar per diferents motius, com:

« racisme: pel color de pell
oreligio

- sexisme: pel genere

« classisme:laclasse social

« discapacitat

- altresdiferéncies

No son minoritaries per nombre,
sind perqué se les exclou
O esmarginen.

Desigualtat estructural

Passa quan la societat tracta millor
unes persones que altres,
i aix0 es repeteix molt sovint.

Es adir,aquesta desigualtat
no és un fet puntual en un moment concret.
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2. Glossari

Esta present en moltes parts de la societat,com:

- elllenguatge
« leslleis

- lapolitica

« leconomia

« leducacio

Afecta directament la vida d'algunes persones
i pot durar molt de temps si no es canvia.

Tot aixo fa que algunes persones

tinguin menys drets,

menys oportunitats o menys recursos.

Discriminacio

Segons les Nacions Unides,

que és unaorganitzacioé formada

per molts paisos del mon,

la discriminacio és quan una persona
rep un tracte pitjor que unaaltra

per algun motiu personal, com:

« elcolorde pell

« elsexeogeénere

« [lidiomaque parla

« lareligid

+ lessevesidees

- lorigen

« laseva situacio econdmica o social
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2. Glossari

Discriminar vol dir no donar oportunitats

I no tenir en compte els drets

d’ algu que hauria de tenir-los,

com qualsevol altra persona.

Aix0 no ésjustivacontra els drets humans,
la igualtat, la llibertat i el respecte.

Discurs d’odi

Segons la Comissio Europea contra
el Racismeilalntolerancia,
que treballa per evitar el racisme

i laintolerancia, el discurs dodi Intolerancia:

son paraules o missatges Quan no toleres o no
que volen fer mal o fer sentir malament acceptes una persona
una persona o un grup de persones. per algun motiu.

Aquests missatges poden:

*  humiliar
« insultar
- ferburla
- ferpor

« dirmentides negatives sobre algu

El discurs d'odi passa quan es parla malament d'algu
pel seu color de pell, origen, discapacitat,

religio, idioma, génere,

orientacio sexual o altres caracteristiques.
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2. Glossari

A vegades, es fan veure com opinions,
pero en realitat volen fer mal
| crear odi contra un col-lectiu.

Edatisme

Es quan es tracta millor o pitjor
unapersonanomes per la seva edat.

Aquest pensament diu que algunes
edats son millors que altres.

Per exemple, es valora més les persones
adultes que treballen o tenen fills.

| es dona menys valor

a altres etapes de la vida, com:

- lainfancia

- ladolescéncia
« lajoventut

+ lavellesa

Eixos de desigualtat

Sonidees o creences que fan pensar
que unes persones son millors que altres.

Aquestes idees creen diferénciesiinjusticies

alasocietat.
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2. Glossari

Per exemple, hi ha persones
que creuen que:

« elshomes sén millors que les dones,

aaixo se lidiu sexisme.

« les persones blanques son millors

que les racialitzades,
aaixo se lidiu racisme.

« lespersones amb diners son millors
que les que tenen pocs recursos,

aaixo se lidiu classisme.

Equitat

Vol dir que totes les persones
tenen els mateixos drets

| les mateixes oportunitats,
tinguin les diferéncies que tinguin.
Aixo vol dir que cadascurep
I'ajuda que necessita,

segons la seva situacio

o les seves dificultats.

Aix0 no és donar el mateix a tothom,
sind donar a cadascu

el que necessita per viure
dignament.
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2. Glossari

Interseccionalitat

Es tenir en compte que hi ha persones
que viuen moltes desigualtats alhora

i les unes afecten ales altres, fent que la
seva situacio sigui molt complicada.

Per exemple:

Una dona racialitzada amb discapacitat
pot viure diverses discriminacions alhora:
per ser dona, per venir d’'un altre pais

| per la discapacitat.

Aquestes desigualtats passen
per diferents motius:

« elsexisme

- elracisme

« elclassisme

« elcapacitisme

- [|edatisme, entre altres.

Tenir en compte lainterseccionalitat
ajudaa:

« entendre com funcionen aquestes desigualtats
* veure quité més poderiquienté menys
« trobar maneres de fer que una societat

sigui més justaiigual per a tothom.
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2. Glossari

Opressions

Passen quan algunes persones

tenen menys dretsioportunitats,

0 més prohibicions, nomeés pel fet

de formar part d'un grup menys valorat.

Hiha grups de persones als quals sempre

s’hatractat de la mateixa manera, sovint malament.

Aixo pot afectar, per exemple:

« lesdones
« lespersones no blanques
+ lespersones pobres

Aquestes persones sovint tenen meés dificultats
per accedir aleducacio, ala feina, a 'habitatge
o per tenir les mateixes oportunitats.

Privilegis

Soén avantatges que tenen algunes persones
perqué formen part d’'un grup
que té més poder a la societat.

Per exemple:

¢ persones blanques

«  homes

< persones ambdiners
+ sense discapacitat
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2. Glossari

Aquestes persones tenen mes llibertats,

mes oportunitats o més drets

i no han de lluitar per aconseguir-los.

Moltes vegades pensen que aixo és el normal.
Pero no tothom té aquests privilegis.

Racisme

Es quan es tracta malament una persona

O un grup de persones
pel seu color de pell, el seu origen Colonialisme:
olaseva cultura. Quan un pais ocupa
i mana sobre un altre pais
El racisme ha passat durant: sovint mes debil.
« [esclavitud
« ¢lcolonialisme Persecucio a minories:

« lapersecucio a minories,
com el Poble Gitano o

Quan sassenyalaies
tracta malament els
algunes religions. col-lectius minoritaris
com el poble gitano

- . o algunes religions.
Avuidia, el racisme encara passa

de moltes maneres:

¢ quannoestéencompte
O no es valora una persona
* guanesdiscrimina
o esfaforad’un espai
unapersona
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2. Glossari

¢ guanesjutjaunapersona
pel lloc donve o el que creu
¢ quanestreuendrets
o oportunitats a una persona

Quan hiharacisme

no hihaigualtat.

El racisme faque no es compleixin
els drets humansifamal
atotalasocietat.

Racisme estructural

Vol dir que el pensament que

les persones racialitzades son inferiors

i mereixen tenir menys oportunitats
esta present a totes els ambits de la vida
(aleducacio, les institucions, les lleis...).

Aquest racisme el fan algunes persones,
pero també passa per culpa de sistemes

més grans, com per exemple:

« leslleis

« l'educacio

- lasanitat

- lapolitica

- lesempreses

« els mitjans de comunicacio
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2. Glossari

Aquests llocs poden mantenir les injusticies

| fer que les persones racialitzades
no tinguin els mateixos drets

ni siguin tractades igual.

Perqué la situacio sigui diferent,

hi ha d’haver canvis a nivell personal,
| també canvis en tota la societat.

Racisme institucional

Passa quanleslleis, les normes
i les accions que fan les institucions

tracten pitjor les persones racialitzades.

Aixo pot fer que aquestes persones:

¢ nosiguin vistes niescoltades

« rebinuntracteinjust

- selesjutgide maneranegativa

* nopuguinaccedir adrets, serveis
0 ajudes com l'educacio,
la sanitat o un habitatge.

Racisme social

Es el racisme que passa
entre persones en el diaadia.
Eselmés visible i directe,

el que més es coneix.
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2. Glossari

Aquest racisme el poden fer persones soles
O grups de persones, és adir, col-lectius.

Pot passar quan algu:

insulta una persona

pel seu color de pell

o perqué ha nascut en un altre pais

* pegaaunaaltra
o lafa sentir malament

* pensaque totes les persones nascudes
a Catalunya només poden ser blanques

* Creuqueaquestes

desigualtats son normals.
Relacions de poder
Vol dir quan una persona o un grup
pot decidir sobre altres persones. Pensador
Algui té més forca, més diners Michel Foucauit:
o més autoritat, i per aixo Va ser un pensador
pot manar o influir en els altres. de Franca que estudiava

. _ com funciona el poder
El pensador Michel Foucault deia .
: en la societat.
que totes lesrelacions entre persones

tenen aveure amb el poder.
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2. Glossari

El poder no és unacosaque es té

per sempre, com si fos un objecte.
Elpoder és unaaccio,

una manera d’influir en altres persones.

El poder pot canviar

depén de com actuen les persones,
els grups o les organitzacions

en cada moment.

Aixo vol dir que les relacions
de poder poden canviar depenent
de com actuen les persones o grups.

Sexisme

Es quan es tractamillor els homes

que les dones nomes pel fet de ser homes.

Aquest pensament creu que

els homes sén millors

i mereixen més poder i més privilegis
que les dones.

Aquest tracte no ésjust
| crea desigualtats
entre homesidones.
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2. Glossari

El sexisme es veu en molts ambits:

@ acasa
@ alafeina

alescola
o
o

alapolitica

for
@ alasocietat en general
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3. Conceptesclau

3.1 Interseccionalitat

Que és lainterseccionalitat?

Lainterseccionalitat explica que

una persona pot patir més d’'una desigualtat.

Per exemple, una persona pot ser dona,
migrant i tenir una discapacitat alhora.
Aix0 fa que ales cooperatives els sigui

meés dificil resoldre les necessitats
daquesta persona o eliminar
les desigualtats entre l'equip.

Lainterseccionalitat explica
com sajunten les desigualtats
i com afecten el diaadia

de les persones.

Quin ésl’'origen
de lainterseccionalitat?

Esvacomencar

aparlar d'interseccionalitat
amb el feminisme Negre
als Estats Units, als anys 70.

Eren dones negres,
de classe treballadora,
que lluitaven pels seus drets.

Feminisme:

Es un moviment que

vol aconseguir igualtat
de drets entre dones
ihomesitrencarles
desigualtats que pateixen
les dones.
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3. Conceptesclau

Pero6 abans altres dones
van parlar del mateix:

« LaSojourner Truth,
unadonanegraque lluitava
contralesclavitud,
va fer un discurs famos l'any 1851,
| deia: Potser no soc unadona?

- EICombahee River Collective,
un grup de dones
negres feministes
que l'any 1977 va escriure
un manifest:

Manifest feminista Negre.

« Lany 1989, 'advocada
Kimberlé Williams Crenshaw
va ser la primera en fer servir
la paraula interseccionalitat.

Aquestes dones denunciaven

que el feminisme d’aquella epoca
nomes parlava de les dones blanques
que tenien més dinersi privilegis.

Perd les dones negres i pobres
vivien una opressio diferent

i més complicada,

perque patien racisme

i masclisme al mateix temps.

Manifest feminista Negre:

Es un text escrit per dones
negres feministes.

Aquest text explica els seus
dretsiles seves lluites.
Parla de racisme, de
masclisme ide com
aquestes dues coses
passen alhora.

Opressio:

Es quan una persona

O un grup de persones rep
un tracte injustité menys
drets perqué és diferent
onotépoder.

Masclisme:

Es quan es pensa

que els homes

son superiors ales dones.
Aixo0 creainjusticies

i desigualtats a casa,
alafeinaialasocietat.
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3. Conceptesclau

Deien que calia tenir en compte
elgénereilaracaalavegada,
per poder entendre millor

com afectava la desigualtat
alasevavida.

En el feminisme es defensa
que cada dona viu la sevavida
d’'una manera diferent.

No totes les dones viuen el mateix.

Per aixo, existeix

el feminisme interseccional.
Elfeminisme interseccional

vol entendre millor les injusticies
icom les injusticies

poden passar al mateix temps.

Geénere:

Es comunapersona

se sentis’identificacom
adona, home, les dues
coses o cap de les dues.
No és homés el cosamb
qué naixem, sind també
com vivim i expressem
la nostra identitat.

Raca:

Es unaidea que s'ha fet
servir per classificar
les persones pel seu
aspecte fisic,comel
color de pell o els trets
delacara.
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3. Conceptesclau

Per exemple:

el capitalisme, el patriarcat, el racisme
| el colonialisme es poden ajuntar i crear
opressions meés fortesigrans.

Elfeminisme interseccional
diu que les desigualtats no passen
nomes pel genere

També tenen a veure amb altres
motius,com:

- laclasse social

« el colorde pell o origen

- ladiscapacitat

« ledat

« lorientacio sexual

- laidentitat de génere

e Siunapersonaestaa
un pais de manera legal,
O sigui, si té papers o no.

Esimportant entendre que una persona
no nomes pot tenir privilegis o dificultats.
Totes les persones podem tenir
avantatges en algunes situacions

| dificultats en altres, al mateix temps.

Capitalisme:

Esunamanera

de gestionar els diners
d'un pais. En aquest
sistema, les persones
0 empreses privades
tenen les fabriques,
les terresielsdiners.
L'objectiu principal

es guanyar diners.

Patriarcat:

Quan s'actua pensant
que 'home té més poder
que ladonanomés

per ser home.
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3. Conceptesclau

No hiha persones

que sempre tinguin privilegis,
ni persones que sempre

ho tinguin dificil.

Tot depén de cadalloc

i cada moment.

A vegades, una persona pot estar
en una posicid amb meés privilegis,
| en altres situacions,

pot estar en una posicio

amb menys poder.

Aix0 pot passar enllocs grans:
com un pais o una ciutat,

o en llocs petits:

comun barri, un carrer

O unareunio.

Les persones

que viuen situacions dificils
avegades ho fan amb tristesa
o resignacio.

Perd altres vegades,

aquestes persones resisteixen

| busquen formes de defensar-se
perqué no hi hagiinjusticies.

Resignacio:

Es quan una persona
accepta una situacio
injusta perquée pensa
que no la pot canviar.

Resistir:

Vol dir no rendir-sei
buscar maneres de viure
amb dignitat i llibertat.
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3. Conceptesclau

Es poden defensar de dues maneres:

individual:

quan nomes una persona

parla d’'una maneraconcreta,
vesteix comvol o fa gestos concrets.

9 col-lectiva:
9' quan un grup de gent es reuneix
' en grups de barri, en associacions o en
partits politics per demanar i promoure millores.

La segilientimatge resumeix d’'una manera senzilla
el que explicalainterseccionalitat:

Eixos de desigualtat o opressio

Privilegis

Home ‘Racablanca’

Cosiment Classe
‘capacitats’ mitja-alta
Classe Cosi/o ment
baixa ‘discapacitats’

‘Racano blanca’ Dona

Opressionsiresisténcies

35 de 90



3. Conceptesclau

Aquestaimatge ens ajuda a entendre la interseccionalitat.
Ens ensenya que hiha persones amb més privilegis
| persones amb mes dificultats.

Al mig de laimatge hiha unalinia blava
de ratlles petites.

Aquestallinia divideix les fletxes en dues parts:

« Alapartdedalt hihales fletxes
que mostren privilegis: persones que tenen
mes poder i més oportunitats.

« Alapartdebaix hihales fletxes
que mostren opressions: persones que tenen
mes dificultats o menys drets.

Aquestadivisid ens ajuda a veure
la diferéncia entre qui esta en millor situacio
| qui pateix més desigualtats.

Cada fletxa ensenya les desigualtats,
com el génere, laraca, la classe social,
la discapacitat, l'origen, ledat o la religio.

A la part de dalt hi hales posicions
de privilegi, com per exemple:

¢ serhome

« serblanc

« tenirdiners

« serheterosexual

« no tenir discapacitat
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3. Conceptesclau

Alapart de baix hihales persones
menys valorades, com:

* lesdones

« lespersones amb pocsdiners

« lespersonesamb discapacitat

+ lespersonesimmigrades

« lesquenoencaixenenlanorma

Les paraules en blau,

com per exemple: racisme, sexisme, classisme
ensinformen com es diu lainjusticia

que pot patir una persona en cada cas.

Queé és la desigualtat estructural?

Un punt clau de la interseccionalitat

es parlar de la desigualtat estructural.

Aixo vol dir que hihainjusticies

que passen molt sovint ala societat

| que afecten més unes persones que altres,
segons les caracteristiques de les persones.

Per exemple:

« elcolorde pell
- elgénere
« [origen

« ladiscapacitat
« lorientacio sexual
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3. Conceptes clau

Aquestes injusticies venen de formes de pensar,

com el sexisme o el racisme,

que pensaven que unes persones valien més que altres.
Encara que avui dia moltes d'aquestes idees

jas’hadit que no son certes,

encara existeixeni segueixen passant

enlamanera com vivim,

treballem o ens relacionem.

Moltes persones avuiendia

encara creuen que aquestes idees son certes.

P

=7

Referéncia: Jorge Santos (restoringracialjustice.com)

Aquestaimatge ens ajuda

a entendre millor la desigualtat.

Ens ensenya la diferencia entre realitat,
igualtat, equitat i justicia.

Mostra que, tant siles persones
comencen del mateix lloc com sino,
les maneres de reduir les desigualtats
son diferents en cada cas.

38 de 90



3. Conceptesclau

A laimatge veiem tres persones
de diferent alcada

que volen veure un partit de futbol
darrere d'unatanca.

Laimatge té 4 parts
que mostren situacions diferents:

1. Realitat

Elnen més alt pot veure bé el partit

i el nen del mig el veu una mica.
Aquests 2 nens poden veure bé el partit
perqué tenen caixes sota els peus,

| aix0 els ajuda a estar més alts.

Lanena petitanoveures

perqué no té cap caixa

i,ames, estameés avall,

com si estigués soterrada.

Aixo representa la desigualtat en la vida real:
hi ha persones amb mes privilegis

i d’altres amb més dificultats.

2. lgualtat

Les 3 persones tenen la mateixa ajuda: una caixa.

Pero no és suficient:

el nen meés alt veu perfectament,

el nen del mig veu una mica

| la nena més petita encara no pot veure res.
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3. Conceptesclau

Laimatge demostra que

encara que tothom tingui la mateixa ajuda,
degut ala desigualtat,

no totes les persones

poden obtenir el que necessiten.

3. Equitat

Ara, cada personateé les caixes que necessita
per poder veure bé el partit.

Es adir, totes les persones tenen I'ajuda

que necessiten en aquest moment.

Aix0 és equitat: ajudar a cada persona
segons el que necessiten,
perque totes les persones
puguin tenir les mateixes oportunitats.

4. Justicia

Latanca que no deixava
veure el partit ha desaparegut.

Ara ningu necessita cap ajuda per veure el partit.

Aix0 és justicia: canviar la societat
perqué jano calgui ajudes,
| tothom pugui viure amb igualtat i llibertat.
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3. Conceptesclau

3.2 Tractar tothom
igual i sense discriminacio

Queé vol dirigualtat de tracte
i no-discriminacio?

Laigualtat de tracte i la no-discriminacio
signifiguen que sha de tractar igual
totesles persones.

Drets Humans:
| ha de ser amb respecte. )

Sonelsdrets
Aquestaidea forma part que tenim les persones
dels Drets Humans, i que serveixen
| apareix ala Declaracio Universal per garantir que tots
dels Drets Humans els éssers humans
del'any 1948. tinguem unavida digna

i que no hi hagiinjusticies.

Aquesta declaracio diu que

tothom ha de tenir els mateixos

] Delaracié Universal
drets, sense importar:

dels Drets Humans:

- elcolordepell Es un document signat

- elgeénere per molts paisos.
 [lidioma Recull els drets que totes
- lareligio les persones haurien de

* lesidees tenir, siguin com siguin i

- lorigen vinguin d'on vinguin.

- lasituacio econdOmica
« lescapacitats
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On estan escrits
aquests drets?

Els drets humansilaigualtat de tracte
estan ala Declaracio Universal.

Perd també apareixen en altres
documents importants

d’Europa, d’Espanyaide Catalunya.

Aquests textos ajuden acrear
les lleis inormes actuals.

Alguns d’aquests documents son:

- laCartade Drets Fonamentals
de laUnié Europea,
aprovada lany 2000.

« laConstitucio Espanyola,
aprovadal any 1978.

- |'Estatut d’Autonomia de Catalunya
aprovat l'any 2006.

Lleis recents sobre igualtat
i no-discriminacio

En els ultims anys s’han aprovat
dueslleis importants

perqué es tracti tothom igual

| sense discriminacio.

CartadeDrets
Fonamentals
de la Unié Europea:

Recull els drets basics
que han de tenir totes
les persones que viuen
als paisos d’Europa.

Constitucio Espanyola:

Es el conjunt de lleis més
importants d’Espanya.
Diu com ha de funcionar
el paisiquins drets tenen
les persones.

Estatut d’Autonomia
de Catalunya:

Defineix els drets
lelsdeuresdela
ciutadania de Catalunya.
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3. Conceptesclau

Una és de Catalunya
i Paltra és de tota Espanya: Parlament de

Catalunya:
« Llei19/2020, del Parlament

de Catalunya, Onesfandebatsies

. L .. votenifanleslleisde
Vol evitar la discriminacio

| assegurar que es tractenigual Catalunya.
totes les persones a Catalunya.
- Llei15/2022, del Congrés dels Congrés dels Diputats:
Diputats Es el lloc on es reuneixen
Vol que tothom tingui els mateixos els politics escollits per
dretsiprotegir les persones que la gent ales eleccions
pateixen discriminacio a tot I'Estat d’Espanya.
espanyol. Alla parlen, fanlleis
| decideixen coses
Encara que ja hi havia altres lleis sobre importants per al pais.

igualtat, aquestes dues son molt
importants perqué afegeixen coses
noves i concretes.

Per exemple:

« Obliguen les administracions
publiques, com els ajuntamentsii
governs, entre altres, a treballar
contra la discriminacio.
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3. Conceptesclau

« Creen organismes publics, Organismes publics:
com per exemple, oficines Soninstitucions que
d'igualtat, que sencarreguen de depenen de 'Estat o dels
vigilar i fer seguiment d'aquests governs.
temes. Treballen per donar

« Posenmultes o sancions serveis a tota lagent,
sialguincompleix lallei. com hospitals, escoles 0

ajuntaments.

També expliquen conceptes nous,
com per exemple:

- ladiscriminacio multiple:
€S quan una persona
pateix més d’'una opressio alhora.
« ladiscriminacié interseccional:
€s quan aquestes opressions
sajuntenifanla que la situacio
de la persona sigui molt pitjor.

Es la primera vegada que aquestes lleis

parlen de casos concrets de discriminacio CodiPenal:

que abans no sortien ales altres lleis, Eselllibre de lleis que diu
com laromafobia o gitanofdbia, quins actes s6n delictes.
que és discriminacio contra el poble gitano. També explica quins

La Llei 15/2022 fins i tot diu que aixo castigs te cada delicte.

es undelicteihoinclou al Codi Penal.
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3. Conceptesclau

3.3. Accions per fer
que hi hagiigualtat

Queé vol dir accio positiva

Per acabar amb desigualtats
que existeixen cal fer accions positives.

Aixd son accions que ajuden aaconseguir

que es tractitotes les personesigual.

Aquestes accions serveixen, sobretot,

per ajudar persones que han patit discriminacio
durant molts anys.

Durant moltde temps a
aquestes accions se les anomenava:
discriminacio positiva.

Totiaixo, lallei19/2020

diu que no és discriminacio positiva
tractar de maneradiferent una persona

si aixo serveix per eliminar les desigualtats
que existeixen des de fatemps.
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3. Conceptesclau

Per exemple:

@:@ L'equitat vol dir repartir recursos
perqué tothom hitingui acceés.
Es adir, si vas a veure un partit de futbol
i hi ha gent de diferents mides,
donar a cadascunala caixa
que necessita per veure-ho bé.

@ ‘ @ La justicia vol que no hi hagi desigualtats.

Per exemple, sivas a veure un partit
| hi hauna tanca que fa que algunes
ho puguin veurei altres no,

el mésjust éstreure latanca

Per queé és important
no dir discriminacio positiva?

Esimportant no dir discriminacio positiva

perqué pot semblar que,

per voler ajudar un grup que ha patit discriminacio,
estem discriminant la gent que no ha patit discriminacio.

Si utilitzem l'expressio discriminacio positiva,
els grups que sempre han tingut privilegis
poden dir que és injust

perqué les noves normes d’igualtat

fan que perdin una part d'aquests privilegis.



Com aplicar
la interseccionalitat
ales cooperatives
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

A les cooperatives, la interseccionalitat serveix per:

@ Veure com es repeteixen les desigualtats.

Analitzar per que passen|i
quines consequencies tenen.

@ Fer accions per corregir-les i eliminar-les.

L'objectiu és que es tracti tothom de forma justa.
En una cooperativa, les persones treballem
| ens relacionem entre nosaltres.

Sense adonar-nos, podem repetir
algunes desigualtats
i maneres de fer que no son justes.

Els moviments socials,

com per exemple el moviment feminista,
han ensenyat una cosaimportant:

el primer pas per canviar unainjusticia
es adonar-se que existeix.

@ Per aix0, ala cooperativa,
ens hem de preguntar:

- Lesnormesimaneres de funcionar que tenim,
creen desigualtats?
« O, alcontrari, ajuden a eliminar-les?

48 de 90



4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Els 4 ambits més importants

Aquesta guia parla sobretot
de 4 temes importants:

1. Contractacio:
com es trien les persones
que treballen ala cooperativa.
2. Conciliacio:
com es pot compaginar
la feina amb la vida personal i familiar.
3. Participacioipresade decisions:
com les persones poden opinar
| decidir dins la cooperativa.
4. Comunicacio:
com sexpliquen les coses
dinsiforade la cooperativa.

En cadascun daquests 4 ambits
es poden detectar diferents desigualtats.

Per qué s’han triat aquests ambits?

S’han triat aquests temes
perqué son punts on és facil
que apareguin desigualtats.

A més, permetenrevisar i, sical,
canviar lamanerade funcionar
de la cooperativa per fer-lames justa.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

41. Contractaciéo - Comdonar
oportunitatsiser justes

Quan les cooperatives necessiten
contractar alguna persona

es el moment de donar oportunitats
apersonesigrups que acostumen atenir
mes dificultats per trobar feina.

Amb la mirada interseccional
podem veure si hi ha desigualtats

de génere, origen, edat, discapacitat,
classe social o altres,

| podem actuar per eliminar-les.

Aixo vol dir gue hem de pensar molt

com triem el personal, amb qui col-laborem,
aquines empreses comprem

i quines condicions oferim.

Si prenem bones decisions,
podem convertir el dia a dia de la cooperativa
en un espai de treball just.

Per aplicar lainterseccionalitat
al’horade contractar,
podem treballar en 3 temes:
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

1. Equip de treball i noves incorporacions

@ Preguntes que pot fer-se la cooperativa
per saber si hi ha desigualtats
quan contracten a persones:

*  Quipottreballar ala nostra cooperativa?
- Facilitem que puguin treballar ala nostra
cooperativa persones de col.lectius discriminats?

S’ha de considerar qui forma part
de la cooperativa

i que no hi hagi desigualts.

Hem de veure si hi ha barreres
que fan que sigui més dificil

que treballin o participin persones
que han patit discriminacio.

Podemrevisar:

- Elscriteris per accedir alafeina.
- Elstipus de persona

que volem contractar.
- Enquinsllocsiplataformes

es publiquen les ofertes de feina.
- Elllenguatge que fem servir.
- Lescondicions laborals.
« Com funcionalacooperativa,

O sigui, les seves normes.

51de 90



4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

També és important fer formacio interna
i tenir una cultura d’'empresa Culturad’empresa
inclusivaisense discriminacio. inclusiva:

Que 'empresa consideri

Exemple: les necessitats de tothom
i que no discrimini a ningu.

La cooperativa necessita

una persona que doni suport

ales tasques d’administracio. Tasques

Per animar tothom a presentar-se, d’administracio:

es fauna oferta que explicales . :
Feines per organitzar

tasques, perd no demana cap . : .
- i gestionar una oficina,

formacio.

Es diu que es pot aprendre

la feina mentre es treballa.

Lofertaes faen catalaicastellai

comrespondre correus,
preparar documents o
portar lagenda.

senvia a entitats de persones
immigrades i a altres contactes per
arribarameés gent.

2. Com contractar proveidores

@ Preguntes que potfer-se la Empreses o persones

cooperativa per saber sihiha proveidores:
desigualtats quan contracta

Persones o empreses

empreses o persones
que venen productes o

proveidores: : :
serveis ala cooperativa o

« A quicomprem productes o serveis? aunaaltraempresa.
« Lescondicions sonjustes
per aaquestes persones o entitats?
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Fer una compraresponsable
amb interseccionalitat vol dir:

« Donar mésfacilitats
aempreses ientitats
que treballen per al bé de tothom,
no nomes per guanyar diners,
com una cooperativa o una ONG.
« Triar empreses on manin dones
o persones que formin part
de grups que habitualment
son discriminats.
« Collaborar amb entitats
que treballin per la igualtat.

També cal revisar que es fan

els pagaments justosiatemps.
Aix0 ajuda a tenir una cooperativa
mes justa i sostenible.

Gestoria:

Exemple: Empresa o persona
que ajuda a portar

La cooperativa
temes legals, fiscals i

vol canviar de gestoria.

. : administratius d'una
Aprofita per buscar una gestoria

. entitat o empresa, com
on manin dones o persones _ _
Impostos, nomines o

que han nascut en paisos o
tramits oficials.

amb desavantatges.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

3. Col-laboracions

@ Preguntes que poden fer-se les cooperatives
per saber si hi ha desigualtats
quan fan col-laboracions:

* Lescollaboracions donenveu
| espai als grups de persones
amb més desavantatges?
- Estractairespectaigual atothom?

En la contractacio, també és important
veure com es fan les col-laboracions
amb altres empreses i entitats.

Col-laborar no és només
compartir recursos o projectes.
També és:

« Reconeixer el valor
| els coneixements de
les altres persones.

« Respectar el seutemps
i condicions.

« Crearrelacions
que siguin justes
per atotes les parts.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Exemple:

La cooperativa ha de fer

un projecte i necessita ajuda.
Busca una altra cooperativa
amb persones amb discapacitat.

Escreauna Comissio de Treball

Conjunta per dissenyar i dirigir el projecte. Comissio

Per comencar, la comissio de Treball Conjunta:
organitza una formacio per atotes les Un grup de treball
treballadores de les dues cooperatives de les dues cooperatives
sobre discapacitati sobre com crear per comencar a treballar
llocs de treball adaptats per a aquestes juntes en el projecte.
persones.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

feinaividapersonal

Aplicar la mirada interseccional a la conciliacio
vol dir reconeéixer que totes les persones
tenim necessitats diferents

per combinar feinaivida personal.

Aix0 ajuda a atendre
aquestes necessitats de manerajusta.

La conciliacié no és només ajustar horaris.
També és una manera
de repartir millor feines com:

« lescures de persones dependents
- lafeinade casa
« poderdonaranims

ales persones que ho necessiten.

Aquestes tasques es fan de manera diferent
segons el génere, l'origen,

la situacio econdmica, el tipus de familia

O Siunapersona esta a un pais

de maneralegal o no.

4.2. Conciliacio - Compaginar
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Siles normes de conciliacio

NOMES serveixen per a un tipus

de treballadora o familia, Economia social
es deixen fora altres persones i solidaria:

que tenen situacions meés dificils. Es quan unaempresa

. e . NO NOME r
Per aix0, la conciliacio amb mirada OBNUISEASDI QIS 2.

' i i : : r guanyar diner
interseccional ajuda a fer la feinames per guanyar diners,

justairespecta els valors sinoque posaper

. - e . davant les persones
de Peconomia social i solidaria. P

i el medi ambient.

A la conciliacio cal posar
atencio a 5 ambits:

1. Horaris flexibles

Pregunta clau que es poden fer
les cooperatives per saber sitenen
horaris que faciliten la vida:

« Lequip pot adaptar els seus horaris
segons les seves necessitats?

Una conciliacio justa posa al centre

la flexibilitat i 'escolta.

Garanteix que les persones

puguin canviar hores dentradaide sortida,
teletreballar o atendre imprevistos familiars
sense por a quedar-se sense feina.

Aix0 no pot tenir penalitzacions
nimés carregues de feina.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Exemple:

La cooperativa permet ajustar horaris
| treballar per objectius.

Aixo vol dir que lempresa

et demanaunatasca

| tu t'organitzes per complir-la.

2. Baixes

@ Pregunta clau que es pot fer la cooperativa
per saber si hi ha desigualtats
quan una persona agafa la baixa:

- Lacooperativaté encompte
les necessitats de cada persona
quan agafa una baixa?

La mirada interseccional
mira com s'ajuda una persona
quan had’agafar la baixa.

Es té en compte:
@ lestat de salut
la situacio econdmica

®

r S la persona té familiars
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

També es mira que les consequéencies
de labaixa no donin més feina
a quijafameés tasques de cura.

Exemple:

L'equip de recursos humans dona
suport especial ales persones
més vulnerables.

Ho pot fer de diferents maneres:

- Tornaratreballar aunritme
mes lent.

« Tenirunapersonade
referéncia per ajudar.

- Treballar amb menys carrega
de feina.

3. Vacances

@ Pregunta clau per ales cooperatives
per saber si hi ha desigualtats
quan una persona marxa de vacances:

- Elsperiodes de vacances
tenen en compte necessitats especials?
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Hi ha persones que necessiten vacances
en moments diferents:

« persones amb familia al'estranger,

per coincidir amb les vacances del seu pais
« persones amb discapacitat

que volen coincidir amb familiars o

amb les seves persones cuidadores.

Exemple:

Sociesitreballadores del sud dAmeérica
fan vacances al gener o febrer
per coincidir amb l'estiu del seu pais.

4. Models de familia diferents

@ Pregunta clau per ales cooperatives
per saber si hi ha desigualtats
o sirespecten de la mateixa manera
atotesles families:

« Totesles personestenen
els mateixos drets per a la conciliacio?
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

No totes les families sén iguals:

- families amb dos pares o dues mares

- families monoparentals

s persones que viuen soles

- families escollides, com amics o parelles

Totes necessiten temps
| condicions per cuidar els seus vincles.

Exemple:

La cooperativa dona permisos
per cuidar les families

que ho necessiten en malalties
greus o operacions.

5. Cures

Pregunta clau per saber siles cooperatives
tenen en compte les tasques
de cures que realitzen les persones:

- Lacooperativaté en compte
que una persona hagi d'ajudar
O curar i cuidar una persona?
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Les cures inclouen:

« Parir, criar, cuinar, netejar,
cuidar persones depenents.

- Feines delempresa com organitzar l'equip,
portar documents o comptes.

Aquestes feines, a casa, no es pagueni,
alafeina, sovint estan mal pagades
i les fan quasi sempre dones.

Aplicar interseccionalitat vol dir
donar valor a aquestes feines
i millorar les condicions.

Exemple:

A les cooperatives grans,

on hihameés de 50 treballadores:
revisar tots els sous per veure

si hi ha diferéncies injustes

entre persones segons el genere
o altres desigualtats.

A les cooperatives petites:
comptar les hores que es dediquen
alestasquesde cura

i reconeéixer el seu valor.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

4.3. Participacio - Com garantir
que tothom pugui participar

Aplicar lamirada interseccional
als espais on es prenen decisions
ala cooperativa €s molt important.

Aquests espais poden ser:

. lassemblea Consellrector:

- elconsellrector Esungrupde
- elsgrupsdetreball persones socies de
la cooperativa que
Aixo assegura que tot es fa e EsISonS Sobre
considerant l'opinio de tothom, comshadorganitzar
i que totes les persones se sentinincloses. la. cooperativa,

Hi ha factors que poden fer
que sigui dificil participar:

- faltad’accésalainformacio

« que no et considerin part del grup
- dificultats amb l'idioma

« poca confianca en un mateix

«  mancade temps disponible

Aquests factors a vegades no es veuen,
pero sino es tenen en compte,

es possible que algunes persones

no puguin participar.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Per exemple:

sino ajudem les persones amb
dificultats amb l'idioma o amb
la capacitat de comprensio,
potser no podran participar.

Per assegurar que tothom pot participar
cal considerar 4 temes:

1. Espais de participacio

@ Pregunta que poden fer-se les cooperatives
per comprovar si tenen en compte
els diferents idiomes que parlen
les persones treballadores de la plantilla:

- Lescooperatives tenen en compte
que no tothom entéen el mateix idioma?

Encara que se suposa

que totes les persones socies

d’'una cooperativa

poden participar en les decisions,

els problemes d'idioma, per exemple,
avegades fan que no tothom participi.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Un exemple és 'us dels idiomes

que s'utilitzen ala cooperativa.

Per evitar aix0, cal detectar les barreres
| posar eines per trencar-les.

Exemple:

Alassemblea, la persona que
dirigeix lassemblea

fa preguntes obertes per comprovar
que tothom entén el que es diu.
També es poden fer resums breus
amb paraules senzilles sobre

els temes que sestan parlant.

2. Que tothom pugui
expressar la seva opinio

@ Pregunta clau que poden
fer-se les cooperatives
per assegurar que totes les persones
poden parlar enles reunions:

- Hihaalguna manera d'assegurar

que totes les persones puguin parlar?

Esimportant controlar
com es reparteix el torn de paraula,
Si no, aixo pot fer
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

que hi hagi desigualtats

| que es repeteixin més d’'una vegada.
Per exemple, que una persona

no parlien cap reunio.

Per saber si hi ha maneres
perqueé tothom parli
les cooperatives han de veure:

Qui parlaiquino.

@ A quisescoltaiaquino.

A qui sinterromp i a qui no.

Exemple:

Entotes les reunions

i les trobades de la cooperativa

on tothom pot participar,

€s posa una norma que tothom coneix:

1. Ningu pot parlar dues vegades seguides.

2. Cadaintervencio duracoma molt 2 minuts.

3. Siparlendues persones de les que manen,
de forma seguida, la que parli després
ha de tenir menys responsabilitat.
Per exemple: si parlen dos caps d'equip,
després ha de parlar una persona
gue no sigui cap.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

3. Maneres accessibles
per ales reunionsitrobades

Moltes maneres de participar
enlesreunions

normalment no inclouen
persones amb discapacitat.
Sino hihasuport

pot ser que algunes persones
no participin.

@ Per comprovar si hi ha suports
les cooperatives es poden preguntar:

- Hihadocuments adaptats a Lectura Facil?

« Hihamaterials en audio o video amb subtitols?

- Hihasuport per a persones amb mobilitat reduida?
- Hihaaplicacions digitals facils d'usar?
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Exemple

En totes les assembleesireunions:

1. Elsresumssescriuen en Lectura Facil.

2. Elsresumsespoden escoltar en audio
gracies auna aplicacio.

3. Elsespaistenenrampesiaccessos
adaptats perquée tothom hi pugui entrar.

4. Lespersones que ho necessiten
poden demanar un intérpret de llengua
de signes.

4. Que tothom participi
per prendre decisions

Enuna cooperativa,

totes les persones han de poder opinar

i decidir sobre els temes que les afecten.
Siles cooperatives no vigilen,

hi poden haver algunes persones

que tenen mes protagonisme i més veu

| algunes persones a qui no sescolta mai.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

@ Per comprovar si tothom
pot participar en les decisions
les cooperatives es poden plantejar
les segiients preguntes:

- S'escolten totesles opinions?

- Hihalapossibilitat que tothom parli?

- Lesdecisions son bones per a tot lequip
| tenen en compte les necessitats
de tothom?

Exemple

Abans de fer canvis a les cooperatives:

1. Lapersonaresponsable reuneix
tot l'equip.

2. Explicaque hihaun canvi,
els motius del canviicom es fara.

3. Escoltalesopinionsipeticions de
totes les persones.

4. Esprenendecisions teninten
compte les opinions de l'equip.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

4.4. Comunicacio-Com
informar de manera inclusiva

La comunicacio és moltimportant per:

« Fer-nos sentir que formem part d’'un grup.
- Explicar histories i experiéncies.
- Donar aconéixer coses que passen

i que molta gent no veu.

Si comuniquem fent servir
lainterseccionalitat,
la comunicacio pot:

- ferquetothomtinguiaccés
atotalainformacio

« trencar estereotips
i prejudicis sobre col-lectius
amb desigualtats

Aixo vol dir revisar:

¢ comescomunica
¢ quicomunica
¢ aquiesdirigeix lacomunicacio
+ quines paraules, imatges,
imissatges es fan servir
ion es publiquen

Estereotips:

Idees generalsisimples
que es fan sobre un
grup de persones,
sense tenir en compte
que cada personaes
diferent. Exemple: totes
les persones grans

son lentes.

Prejudicis:

Opinions negatives
que es tenen sobre
unapersonaoungrup
de persones abans de
coneixer-les. Exemple:
no contractaré aquesta
personaperque és d'un
altre pais.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Dintre de la comunicacio
cal considerar 6 coses:

1. Llenguatge

@ Pregunta clau que poden
fer-seles cooperatives
per saber si estan fent servir

un llenguatge respectués amb tothom:

- Elllenguatge considera
les necessitats de tothom
| tracta tothom amb respecte?

Amb lamanera com parlem

podem fer que hi hagi més desigualtats,
perqué es pot tractar diferent les persones
segons el seu sexe o color de pell, per exemple.
Per aix0, cal pensar bé qué diemicom ho diem.

Exemple:

La cooperativa té una

guia de llenguatge inclusiu
i entre tot I'equip han decidit
no utilitzar la paraula tots

i millor fer servir lexpressio
totes les persones.

guiade llenguatge
inclusiu:

Es un document que
explica com utilitzar
vocabulari sense faltar el
respecte a ningu.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

2. Imatges

Pregunta clau que poden
fer-seles cooperatives
per saber sifan servirimatges bones:

+ Lesimatges que fem servir
mostren la diversitat
amb respecte i sense estereotips?

Les imatges que publiquem

mostren com veiem la realitat.

No sempre representen de formaclara
i visible la diversitat.

Les imatges ens poden ajudar

acrear unasocietat on

es tracti tothom igual.

Exemple per fer servir bé les
imatges:

Lequip de comunicacio fa un manual
amb 10 normes senzilles

per triar imatges

que respectin totes les persones.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

3. Comunicaciointerna

@ Pregunta clau que poden

fer-se les cooperatives .
er-sele P Comunicaciointerna:

per assegurar que tots els , L
Es totala comunicacio

canals interns son accessibles
que esfaperales
persones que formen

part de l'entitat. Es a dir,

per a totes les persones:

 Totselscanalsinterns

. . o o
son accessibles per a tothom? treballadores, socis |

socies, per exemple.
Enuna cooperativa és molt important

compartir informacio.

Aixo ajuda a treballar amb confianca Canals interns:
i col-laboracio. Llocs ones publica

la informacio interna.
Per aixo cal assegurar Exemple: web, revista
que lainformacio: O Xarxes.

« Arribiatothom.
« Sigui facil dentendre.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

Exemple Audiodescripcio:
La cooperativa utilitza 3 canals Esladescripcio dels
interns: dialegsilesimatges.
1. Correu electronic. Serveix per persones
2. Unapaginaweb amb traduccio cegues.
amoltsidiomes
iamb audiodescripcio.
3. Missatges amb videos curts
i textos en Lectura Facil
que resumeixen documents.
4. Totalainformacio es comparteix
en catalaicastella.
4. Marquetingi publicitat
@ Pregunta clau que es poden fer
les cooperatives per saber Marqueting:
si fan servir bé el marqueting: Fer accions per donar
- Elmarquetingilapublicitat acongixer i vendre
utilitzen un llenguatge un producte o servei.
i unes imatges Exemples: fer anuncis, fer
que mostren la realitat de tothom? promocions i explicar el

producte ala gent.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

La publicitat no només ensenya
productes o serveis.

També fa que la gent pensi unes coses
o unes altres,
segons el que veuiescolta.

Segons com es fa, pot incloure tothom
o discriminar algunes persones.

Exemple de com fer servir bé
la publicitat i el marqueting:

La cooperativa treballa en contra
delmasclismeila LGTBI-fobia.

A totes les campanyes
surtendonesipersones LGTBI+
en posicions amb molta
responsabilitat.

Es mostren sense estereotips.

Per exemple:
que unapersonatrans
surtien un anunci com a cap dequip.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

5. Continguts que es publiquen

@ Pregunta clau que poden
fer-seles cooperatives
per veure si publiquen
continguts correctes:

- Elscontinguts sén
inclusius i tenen en compte
laigualtat?

La comunicacio interseccional

no és nomeés sobre el llenguatge o les imatges.

També cal revisar qui parla,
quines histories sexpliquen
i simostren experiéncies reals i diverses.

Exemple de bons continguts:

La cooperativa fa un document

de com serinclusius en el seu ambit de
treball.

En aquest document ha tingut en compte
opinions de moltes persones diferents.
Una altra opcio per saber

sila cooperativa fa continguts accessibles
es demanar ajuda a empreses expertes
en accessibilitat.
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4. Com aplicar lainterseccionalitat ales cooperatives

|laraque?

Per ajudar les cooperatives

arevisar com apliquen la interseccionalitat,
s’hacreat unalllista de preguntes

que han de respondre amb sinceritat.

Es una manera facil
que es pot utilitzar un cop l'any
per veure si han fet coses per millorar

| si han de canviar algunes més.




Preguntes perque
les cooperatives
valorin si apliquen
la Interseccionalitat
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5. Preguntes perqué les cooperatives valorin

si apliquen lainterseccionalitat

5.1 Objectiu

Aquestal llista serveix per pensar

| parlar sobre sila cooperativa
aplicalainterseccionalitat

que s’haexplicat.

Es adir, si organitza les activitats,
tasques, responsabilitatsiel diaadia
ambigualtat i tractant

tothom amb respecte.

No dona solucions,

pero ajuda acomencgar

o continuar treballant

perqué no hi hagi desigualtats.
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5. Preguntes perqué les cooperatives valorin
si apliquen lainterseccionalitat

5.2 Instruccions per

fer els questionaris

Quirespon?

Persones que coneixen bé
la cooperativa i com funciona.

Sol, sola o en equip?

Millor respondre com a minim dues persones
per poder parlar i reflexionar juntes.

Com estan organitzades
les preguntes?

Hi ha 35 preguntes dels 4 blocs
que s’han explicat abans:

Contractar lagent
Combinar lafeinaila vida personal
Participar ala cooperativa

AN

Comunicacio

Opcions deresposta

« Si:l'accio que sexplica es faamb igualtat.
« No: hihadesigualtats.

« Depén: avegades hihadesigualtatsiavegades no.
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5. Preguntes perqué les cooperatives valorin
si apliquen lainterseccionalitat

Conceptes dificils

Sialguna paraula no senten,
es pot mirar el glossari al principi de la guia.

No és un examen

No cal donar els resultats a ningu.
Es només per pensar.

Respon el que puguis

Sino pots contestar tot, no passares.
Limportant és pensar sobre el tema.

Com analitzar els resultats

Compteu quants Si, No i Depén hi ha.
Penseu per quéiqué es pot millorar.

Sinodepéndetu

Algunes coses no depenen de qui respon.
|lgualment, si creus que es poden millorar,

comunica-ho ales persones responsables.
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5. Preguntes perqué les cooperatives valorin
si apliquen lainterseccionalitat

| , L I 4
5.3 Llistad’autoavaluacio

Preguntes sobre la contractacio de persones

Si No Depén

Personal (o equip) de la cooperativa

A l'equip hi ha persones diferents: de

genere, edat, origen i capacitats diverses?

L'equip fa formacio sobre feminisme

iinterseccionalitat?

Els estatuts permeten que persones en

situacio de vulnerabilitat o de col-lectius

minoritaris siguin socies?

Tothom pot pagar els preus per ser

soci o socia?

Les ofertes de feina ajuden perquée

demanin feina persones que normalment

tenen dificultats per trobar feina?

Les ofertes arriben a persones de
col-lectius minoritaris?
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5. Preguntes perqué les cooperatives valorin
si apliquen lainterseccionalitat

Preguntes sobre la contractacio de persones

Si No Depén

Personal (o equip) de la cooperativa

Per seleccionar la persona que es
contractara es dona prioritat a persones

de col-lectius minoritaris?

Les persones que fan la seleccio saben

evitar discriminacions?

Proveidorsiproveidores

Es dona prioritat a persones o empreses

vulnerables per contractar?

Es pagajustiatemps?

Col-laboracions

Hi ha col-laboracions amb persones

o col-lectius minoritzats?

Normalment es col-labora amb

col-lectius minoritaris?

Larelacio amb elsiles col-laboradores

es amb respecte iigualtat?
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5. Preguntes perqué les cooperatives valorin
si apliquen lainterseccionalitat

Preguntes sobre la combinacio
delafeinailavidapersonal

Si

No

Depén

Horaris

Els horaris de feina permeten adaptar-se
ales necessitats de les diferents formes
de families que hiha?

Baixes

Quan una persona agafala baixa, es tenen
en compte les seves necessitats?

Quan hi ha baixes, es reparteix la feina
per evitar que la resta de l'equip tingui
massa feina?

Vacances

Les vacances tenen en compte
necessitats especials, comles de
persones immigrades o families
que viuen lluny?
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5. Preguntes perqué les cooperatives valorin
si apliquen lainterseccionalitat

Preguntes sobre la combinacio
delafeinailavidapersonal

Si No Depén

Families

Esreconeixen tots els models

de familia actuals?

Cures

Esvaloralafeinade curesitasques

de lallar que fala cooperativa?

Esté en compte la salut mentaliemocional

de qui faaquestes tasques de cura?

Llocs on es pot participar

Als espais de participacio, com les

reunions o assemblees, es tenen en

compte possibles dificultats de llengua o
culturade persones immigrades, o altres?

Es canvien els carrecs i funcions durant

les reunions perqué no sempre els tingui

la mateixa persona?

85 de 90



5. Preguntes perqué les cooperatives valorin
si apliquen lainterseccionalitat

Preguntes sobre la participacio
de tothom ales cooperatives

Si

No

Depén

Us delaparaula

Tothom pot parlar amb igualtat de

condicions als espais de participacio?

Accessibilitat

Els espais son accessibles per a tothom,

tant de manera fisica, com cognitivai

sensorial?

Els espais digitals com les pagines

web son accessibles?

Decisions

Totes les socies i treballadores poden

opinar i decidir en les decisions que

elsiles afecten?
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5. Preguntes perqué les cooperatives valorin
si apliquen lainterseccionalitat
Preguntes sobre la comunicacio

Si No Depén

Llenguatge

Elllenguatge ésinclusiu, respectuds

i no fadiscriminacions?

Imatges

Les imatges mostren la diversitat de

manerarespectuosai sense estereotips?

Les imatges es revisen per evitar

estereotips de génere, origen, classe,
edat, capacitats o orientacio sexual?

Les imatges mostren la diversitat de la

cooperativa o del territori?

Les imatges transmeten dignitat i

autonomia, i eviten el paternalisme?

El paternalisme és quan es protegeix molt
una persona. Quan una persona actua
com si fos el teu pare o mare.
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5. Preguntes perqué les cooperatives valorin
si apliquen lainterseccionalitat

Preguntes sobre la comunicacio

No

Depén

Comunicaciodinterna

Els canals interns son accessibles

per a persones amb diversitat de llengua

i de comprensio?

Marquetingi publicitat

Elmarquetingila publicitat utilitzen

llenguatge iimatges inclusives?

Continguts

Els continguts soninclusius iigualitaris?

Quan es parla de col-lectius minoritzats,

sescoltaies té en compte la seva opinio?
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S: Progundos pardub s cooparsives valoi
5.4 Resumderesultats
del questionari

Omple aquesta graella posant quantes vegades
has contestat “Si”, “No” i “Depén”.

Al'apartat de Quantitat de preguntes surt
el numero total de preguntes de cada tema.
Per exemple, sobre contractacio s’han fet 13 preguntes.

Tema Quantitat de preguntes  Quantitat de respostes
Si No Depén

Contractar gent 13

Combinacio feina -

i vida personal

Participacio 6

Comunicacio 9

Total 35

Nota:

Sideixes preguntes sense contestar,
canvia el numero total.
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5. Proguntoa erdudlos cooporativo valorin
5.5. Indicacions per
entendre els resultats

En total hiha 35 preguntes alenquesta.

Si has contestat “Si”’ a 14 preguntes o menys:

« Encaraquedamoltafeina per fer.

« Alacooperativa hiha desigualtats
i afecten la manera com funciona l'empresa.

* Nousdesanimeu: podeu formar-vos,
buscar informacio, demanar suport
icomencar a fer canvis.

Si has contestat “Si” entre 141 25 preguntes:

« Hoesteufentbé, perd encaraes pot millorar.

« Algunes coses son mes dificils de canviar,
perd no impossibles.

« (Cal que us continueu formant.

Sihas contestat “Si” amés de 25 preguntes:

« Felicitats! Heu fet molta feina
i segurament heu hagut de canviar idees
imaneres de fer.

« Seguiutreballanti, sipodeu,
ajudeu altres cooperatives que tot just comencen.
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